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Losheim

Ruckrufe ohne Einfluss auf Autokauf

Pkw-Ruckrufe haben kaum Einfluss auf das Kaufverhalten.

84 Prozent der deutschen Neuwagen- und 81 Prozent der Gebrauchtwagenkaufer

sind von derartigen Nachbesserungsaktionen der Hersteller unbeeindruckt, wie

eine Umfrage der Priforganisation KUS auf dem Hohepunkt der Rickrufwelle im

Marz 2010 ergeben hat. Nur 66 Prozent der Befragten erinnern sich an den

groRen Toyota-Ruckruf, jeweils funf Prozent nennen Aktionen von Opel, Peugeot

und VW. Und je vier Prozent wissen von Probleme bei Honda, Mercedes-Benz

und Renault.
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