EDITORIAL

1-2009 Der Kfz-Sachverstandige

Liebe Leserin, lieber Leser,

fragt man nach den Wortern, die derzeit
am haufigsten in den Medien genannt
werden, so durfte die ,Krise” ganz
obenan stehen. Aus gutem Grund, denn
die Zeichen dafur sind kaum zu Uberse-
hen. Vor diesem Hintergrund ist die Frage
nach der Zukunft einer Branche naturlich
von ganz besonderer Bedeutung — das
gilt sicherlich auch fur den Kfz-Sachver-
standigen. Fur mich als optimistischen
Realisten dréngt sich vor den Negativ-
Schlagzeilen der letzten Wochen alshald
die Frage auf: So viel Betroffenheit die-
se Schlagzeilen erzeugen und so wenig
Grund zur Freude sie bieten — ist es mog-
lich, eine solche Krise nicht vorrangig als
Bremse fir die eigene Motivation, son-
dern vor allem als Chance fir die Zukunft
zu verstehen? Ich bin (Oberzeugt: Ja!
Denn gerade die Branche der Kfz-Sach-
verstandigen bietet erfahrungsgeman
die besten Voraussetzungen dafur. Zur
KUS als bundesweit amtlich anerkannte
Kraftfahrzeug-Uberwachungsorganisa-
tion gehéren derzeit Gber 1000 Priifin-
genieure, die in rund 10.000 Untersu-
chungsstellen bundesweit tatig sind. Das
heiBt, dass vielfach tiber die Fahrzeugun-
tersuchungen im gesetzlich geregelten
Bereich als privatwirtschaftliche Dienst-
leistungen hinaus die Sachverstandigen-
Tatigkeiten zum Angebot gehoren, und
die ,Zweigleisigkeit” hat sich bewahrt.
Immer heiBt es dabei, das Angebot auf
dem aktuellen Stand zu halten, auf Be-
dirfnisse zu reagieren oder, besser noch,
Trends zu setzen. So hat die KUS fir ihre
Kfz-Sachverstandigen bereits vor Jahren
die Gutachtensoftware Optima Fides auf
den Weg gebracht. Hier ist der Name
Programm. Denn eine Software, die nach
bestem Wissen und Gewissen aufgebaut
wurde, muss standig aktualisiert und er-
weitert werden, sonst gilt das geflrchtete
Wort vom Stillstand, der zugleich Riick-
schritt ist. Mit dieser stetigen Aktualisie-
rung hat auch der Sachverstandige die
Gewissheit, immer ,up to date” zu sein:
Optima Fides wird entlang der Praxis ge-
pflegt, und die Rickmeldungen der Prak-
tiker flieBen immer in diese Pflege ein.
Gleichfalls bewahrt hat sich bei der KUS
die schnelle Reaktion auf Fragen, die sich
im Alltag der Sachverstandigen ergeben.
Da ist zum einen die Hotline fur Sachver-
standige. Sie stellt sicher, dass bei Fragen
schnell und ohne unnétige Umwege Aus-
kunft gegeben werden kann. Wichtig ist
aber auch der schnelle Draht bei Rechts-
fragen: Durch die enge Zusammenarbeit
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mit erfahrenen Juristen — niedergelassen
in eigener Anwaltskanzlei — ist auch hier
die Problemlosung durch kurze Wege
gegeben. Beide Beispiele zeigen bereits,
dass der Weg der Zukunft der Weg des
umfassenden Dienstleisters ist: Wer die ei-
gene Branche umfassend statt eindimen-
sional vertritt, ist gerlstet, um am Markt
- auch an einem umkampften Markt
— langfristig zu bestehen. Fur den Kfz-
Sachverstandigen bieten sich Chancen als
umfassender Dienstleister unter anderem
mit den UVV-Prifungen und der Betreu-
ung von Betrieben durch Fachkrafte fur
Arbeitssicherheit. Dartber hinaus bieten
wir den Prifingenieuren der KUS, die ihr
Portfolio um die Tatigkeit als Kfz-Gutach-
ter erweitern mochten, entsprechende
Schulungen und Aushildungen an, die
ein in diesen Bereichen erfahrener KUS-
Partner durchfihrt. Diese Schulungen
schlieBen die Méglichkeit kontinuierlicher
Weiterbildung ein. Sie umfassen Uber die
Pkw-Gutachten hinaus das Angebot zu
Schulungen in der Bewertung von Lkw,
Anhénger und Kraftomnibus. Synergieef-
fekte ergeben sich schon dadurch, dass
der Prifingenieur die Erfahrungen seines
Arbeitsgebiets mit einbringt. Auf aktu-
ellemn Stand bleiben — diese Notwendig-
keit ergibt sich mitunter nicht unbedingt
aus einer wirtschaftlich generalisierten
Krisensituation, sondern aus der Sache
selbst. So kénnen etwa zurzeit einerseits
hohe Kraftstoffpreise dazu fihren, dass
weniger Auto gefahren wird und sich
folglich weniger Unfélle ereignen. Dazu
tragt indes genauso bei, dass die Sicher-
heitsausstattung neuer Fahrzeuge auf
immer h&éherem Niveau gehalten wird.
Dann ist es ganz einfach der technische
Fortschritt, der uns Kfz-Sachverstandige
dazu anhélt, umfassend statt selektiv am
Markt prasent zu sein — und uns zu be-
haupten.
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