sonellen Moglichkeiten bis zu fiinf Autos
parallel gepritft werden. Sollie beispiels-
weise ein Fahrzeug in der Plow-Prilfstralie
schneller fertig sein als das davorstehende,
kann es unter dem freigehobenen Auto pro-
blemlos hindurchgefahren werden.

Die Lkw-Grube offenbart ein weiteres
Highlight und Steckenpferd des SV-Bii-
ros: Wenning & Dorrer betreuen zahlreiche
Speditionen und sind in Sachen Brummis

Die KUS-Priifstelle Wenning & Dorrer liegt
in unmittelbarer Nahe zum Auto
Zentrum Nimberg Feser,

europaweit unterwegs. Die frithere DAT
Kraftfahrzeug-Schitzungsstelle Nimberg |
ging im Ingenieurbiiro Kraus auf und wur-
de 1991 schlieBlich von den Mitarbeitern
Werner Dorrer und Georg Wenning (iber-
nommen. 1997 erfolgte die ..ganz bewusste™
Entscheidung, kilnftig auch als KUS-Partner
m Markt zu agieren.

Auto Zentrum Nirnberg

Das Auto Zentrum Niimberg Feser, wie das
landliiufig als ,, Autchaus an der Nopitsch-
stralie” bekannte Uniernehmen offiziell
heibt, ist mit knapp 300 Mitarbeitern ein
absoluter Leistungstriiger der Region. Mit
den 40 Auszubildenden nimmt der Betrieb
auch die Nachwuchsfirderung sehr emst.
Aber auch mit 130 Servicedurchgfingen tig-
lich sieht Klaus Limmermann sein Haus gut
am Markt positioniert. Der Karosserie- und
Lackbereich des Auto Zentrum Niimberg
deckt Instandsetzungsarbeiten fiir Volks-
wagen (Pkw und Nutzfahrzeuge) und alle
weiteren Konzemmarken bis hin zu Lam-
borghini ab. Das K&L-Team besucht dafiir
regelmibig Fortbildungen, um mit den stei-
genden Anforderungen stets auf Augenhiéhe
zu bleiben. Unfallfahrzeuge werden aus
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einem Umkreis von bis zu 200 km ange-
liefert. Am Standort Nopitschstrale sind
im Verkaul neben den Phw-Modellen von
Volkswagen auch VW-Nutzfahrzeuge be-
sonders repriisentiert.

Die Umsetzung des neuen Volkswagen
Gebrauchtwagenkonzepts sieht Limmermann
als weiteren Baustein der Kundenzufrieden-
heit. Zur Freude des gelemten K&L-Profis
ist der Betrieb zudem Karosserie- und Lack-
Stittzpunkt fiir alle Autohiiuser der friinkischen
Feser-Graf-Gruppe. Daher 1st die Auslastung
trotz Schichtbetriebs von 6 bis 21 Uhr pro-
blemlos gewihrleistet. Auch aus diesem
Arbeitsbereich bekommt der Techmische
Betriebsleiter regelmilig positve Rickmel-
dungen: Sollte beispielsweise eine genaue Lin-
fallschadenbeunteilung erst bei detaillierterer
Betrachtung miiglich sein, erteilt Dorrers
Team dem zustindigen Instandsetzer vorab
kurze, priignante Angaben. Nach Abnahme
der Anbauteile erfolgt die weitere Beurteilung,
wodurch ein reibungsloses Hand-in-Hand-
Arbeiten auch enmscheidend zu abgesicherien
Reparaturprozessen mit beitrigt.

Um auf die Kundenbediirfnisse noch
gerielter reagieren zu kinnen, wurde im
September letzien Jahres eine spezielle Ana-
Iysegruppe zur schnelleren und gefithrien
Fehlersuche ins Leben gerufen, welche aus
fiinf Servicetechnikern und einem Werk-
stattmeister besteht. Der Betrieb steht mit

I SCHADEN-BUSINESS

ca. 12,000 verkaufien Fahrzeugen — davon

#wei Drittel Neuwagen — zudem auf festen
Beinen. Als besonderes .Schmankerl” en-
gagiert sich das Auto Zentrum Niimberg
Feser im Sponsoring des 1. FC Niimberg.
Alle . .Clubberer-Fahrzeuge stammen aus
dem Traditionsbetrieb.

Obwohl das Unternehmen erst 2005 um
cinen groflen Fahrzeugpark erweitert wur-
de, musste es aktuell das Betriebsgeliinde

Die vor neun Monaten geschaffene
Analysegruppe hat sich im betrieb-
lichen Alltag schon hervorragend

erneut vergrifern. Derzeit entstehen auf

dem Firmengelinde zehn Dialogannahmen.
Der Um- und Ausbau der Karosserie- und
Lackicrabteilung steht als Niichstes auf dem
Programm. O

)

Wemer [Ilmlt?f. Klaus Lammermann

und Leonardo Saponaro (v.l.) freven
sich auf viele weitere Jahre der
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